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| Arbetsmiljdlagen finns regler om skyldigheter for arbetsgivare och andra skyddsansvariga om att
forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet. Det finns ocksa regler om samverkan mellan
arbetsgivare och arbetstagare samt regler om skyddsombudens verksamhet. Det systematiska
arbetsmiljdarbetet avser arbetsgivarens arbete med att understka, genomfdra och félja upp
verksamheten pa ett sddant satt att ohalsa och olycksfall i arbetet forebyggs och en
tillfredsstallande arbetsmiljé uppnas.

Revisorerna i Emmaboda kommun har utifran en riskbedémning funnit det angelaget att granska
huruvida kommunstyrelsen och namnderna arbetar &ndamalsenligt inom ramen for det
systematiska arbetsmiljoarbetet for att motverka ytterligare héjning av sjukfranvaron.

Var samlade bedomning ar att kommunstyrelsen, bildningsnamnden och socialnamnden inte helt
har ett &ndamalsenligt arbetsmiljdarbete. Vi grundar bedémningen pa att det finns 6vergripande
mal for det systematiska arbetsmiljdarbetet i en aktuell arbetsmiljopolicy, att dokumenterade rutiner
avseende riskanalyser/riskbeddmningar har upprattats och att det finns rutiner avseende tilldelning
av arbetsmiljduppgifter. Vi konstaterar dock att granskade ndmnder inte har formulerat
namndspecifika mal for arbetsmiljdarbetet vilket arbetsmiljopolicyn anger liksom att det saknas
kommungemensamma rutiner for arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Vi
konstaterar vidare att en forvaltningsodvergripande uppféljning endast gors avseende rapporterade
tilloud och arbetsskador.

Vi vill understryka att méalet med den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet ar att
arbetsgivarens hogsta ledning far information om hur arbetsmiljdarbetet har fungerat under aret
samt om och pa vilket satt det kan forbattras. Den arliga uppfoljningen ar ett verktyg for den hogsta
ledningen nar det galler att styra arbetsmiljdarbetet. Mot bakgrund av det rekommenderar vi
kommunstyrelsen att initiera att aven fullméktige ges majlighet att ta stallning till resultatet av de
arliga uppféljningarna.

Vi noterar att det i arbetsmiljépolicyn anges att hogsta arbetsmiljdansvaret i Emmaboda kommun
finns hos kommunstyrelsen, medan det i reglementet fér kommunstyrelsen anges att respektive
namnd har hand om arbetsmiljéfrdgorna inom sitt verksamhetsomrade. Vi anser att
arbetsmiljdansvaret ytterst utgar fran fullmaktige i egenskap av hogsta ledning i kommunen.
Kommunfullméktige har sedan i reglemente delegerat det till respektive ndmnd.

Vi bedémer att kommunstyrelsen, bildningsndmnden och socialndmnden har vidtagit
andamalsenliga atgarder for att minska den arbetsrelaterade sjukfranvaron. Det finns
andamalsenliga och etablerade rutiner finns for att folja upp sjukfranvaro pa enhetsniva och en
kontinuerlig analys av orsaker till sjukfranvaro sker saval inom socialférvaltningen som
bildningsférvaltningen. Vidare konstaterar vi att méjligheten att kalla till rehabméte tidigt nyttjas och
att de kontinuerliga utbildningar i systematiskt arbetsmiljdarbetet och rehabiliteringsprocessen som
tillhandahalls fér cheferna bidrar till goda foérutsattningar for att arbeta andamalsenligt for att
minska den arbetsrelaterade sjukfranvaron.

Avslutningsvis anser vi att forbattrade rutiner for arlig uppféljning av namndernas systematiska
arbetsmiljoarbete ger ytterligare underlag for att vidta atgarder for att minska den arbetsrelaterade
sjukfranvaron.
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| Arbetsmiljélagen finns regler om skyldigheter for arbetsgivare och andra skyddsansvariga om att
forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet. Det finns ocksa regler om samverkan mellan
arbetsgivare och arbetstagare samt regler om skyddsombudens verksamhet. Det systematiska
arbetsmiljdarbetet avser arbetsgivarens arbete med att understka, genomféra och félja upp
verksamheten pa ett sddant satt att ohalsa och olycksfall i arbetet forebyggs och en
tillfredsstallande arbetsmiljé uppnas.

Kommunen som arbetsgivare ar vidare skyldig att folja Arbetsmiljoverkets foreskrift (AFS 2001:1)
som innebar att riskkallor i arbetet ska identifieras och en handlingsplan ska upprattas for de risker
som inte kan elimineras direkt och i efterhand ska det kontrolleras att atgarderna vidtagits. Fran
den 31 mars 2016 galler aven féreskriften om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4).
Den reglerar kunskapskrav, mal, arbetsbelastning, arbetstid och krankande sarbehandling.

| Emmaboda kommun har sjukfranvaron okat fran 3,3 % ar 2012 till 5,5 % ar 2018.
Langtidssjukskrivningarna har tkat med 4,3 % sedan ar 2017. Med anledning harav har de
fortroendevalda revisorerna i Emmaboda kommun funnit det angeléaget att granska huruvida
kommunstyrelsen och namnderna arbetar d&ndamalsenligt inom ramen for det systematiska
arbetsmiljparbetet for att motverka ytterligare hojning av sjukfranvaron.

Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen och namnderna bedriver ett
tillfredsstallande systematiskt arbetsmiljdarbete och om tillrackliga atgarder har vidtagits for att
minska den arbetsrelaterade sjukfranvaron.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Ar kommunstyrelsens och namndernas systematiska arbetsmiljoarbete &andamalsenligt?

e Har kommunstyrelsen och namnderna vidtagit andamalsenliga atgarder for att minska den
arbetsrelaterade sjukfranvaron?

Revisionskriterierna for denna granskning har hamtats ur féljande:

o Arbetsmiljélagen och arbetsmiljoverkets foreskrifter

o Kommunens styrdokument avseende det systematiska arbetsmiljoarbetet

Féljande kontrollomraden ingér i granskningen:

e Finns mal for det systematiska arbetsmiljoarbetet?

e Finns en aktuell arbetsmiljopolicy?

e Finns dokumenterade rutiner som beskriver det systematiska arbetsmiljdarbetet?
e Finns dokumenterade rutiner avseende riskanalyser och handlingsplaner?

e Finns rutiner avseende tilldelning av arbetsmiljouppgifter?

o Vilken uppfoljning sker av arbetsmiljoarbetet?
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e Vilka atgarder vidtas inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet for att minska
den arbetsrelaterade sjukfranvaron?

Granskningen avgransas till att omfatta det systematiska arbetet inom kommunstyrelsen,
bildningsnamnden och socialndmnden.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier och intervjuer. Inom ramen for
dokumentstudierna har vi bland annat tagit del av arbetsmiljopolicy och dokumenterade riktlinjer
och rutiner for det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Intervjuer har genomforts med personalchef, personalkonsult, kommunchef, socialchef,
bildningschef, forskolechef, tva rektorer, en enhetschef for funktionsstod och socialpsykiatri, chef
for individ- och familieomsorgen, tva enhetschefer inom aldreomsorgen samt
huvudskyddsombuden for Kommunal, Lararférbundet och Vision.

Rapporten har sakavstamts av personalchef, kommunchef, bildningschef, socialchef och
personalkonsult.
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Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljdarbete (AFS 2001:1) ska
arbetsgivaren enligt 8 § regelbundet understka arbetsforhallandena och bedéma riskerna for att
nagon kan komma att drabbas av ohélsa eller olycksfall i arbetet. Nar andringar i verksamheten
planeras ska arbetsgivaren bedéma om andringarna medfor risker fér ohélsa eller olycksfall som
kan behova atgardas. Riskbedémningen ska dokumenteras skriftligt. | riskbedomningen ska anges
vilka risker som finns och om de &r allvarliga eller inte.

Av 9 § i foreskrifterna framgar att om nagon arbetstagare rakar ut fér ohélsa eller olycksfall i
arbetet och om nagot allvarligt tillbud intréffar i arbetet ska arbetsgivaren utreda orsakerna sa att
risker for ohéalsa och olycksfall kan forebyggas i fortsattningen.

Enligt 10 § ska arbetsgivaren omedelbart eller s& snart det ar praktiskt mojligt genomfora de
atgarder som behdvs for att forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet. Arbetsgivaren ska ocksa
vidta de atgarder som i dvrigt behdvs for att uppna en tillfredsstallande arbetsmiljo. Atgarder som
inte genomfors omedelbart ska foras in i en skriftlig handlingsplan. | planen ska anges nér
atgarderna ska vara genomforda och vem som ska se till att de genomfors. Genomforda atgarder
ska kontrolleras.

Av 11 § i foreskrifterna framgar att arbetsgivaren varje ar ska géra en uppféljning av det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Om det inte fungerat bra ska det forbattras. Uppfdljningen ska
dokumenteras skriftligt om det finns minst tio arbetstagare i verksamheten.



Kommunens gallande arbetsmiljopolicy antogs av kommunfullméktige 2015-04-13. | policyn anges
mal fér kommunens arbetsmiljdarbete, hur arbetsmiljouppgifter ska fordelas, chefernas roll i
arbetsmiljdarbetet samt innebérden av systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM). | intervjuerna
framkommer att det finns en fungerande rutin for att aterkommande folja upp kommunévergripande
styrdokuments aktualitet.

Av policyn framgar att malet med arbetsmiljdarbetet ar att skapa verksamheter som upplevs
utvecklande och stimulerande for alla medarbetare. Vidare framgar att genom att integrera hilsa
och sakerhet i det dagliga arbetet och ett ledarskap som framjar sakerhet och halsa ska malet med
en bra och séker arbetsmiljo uppnas. Dessutom anges att Alla verksamheter formulerar egna
arbetsmiljomal for forbattringsarbetet utifran verksamhetens behov och utifrin Emmaboda
kommuns overgripande arbetsmiljopolicy.

Pa kommunens intranét finns dokumentet Systematiskt arbetsmiljdarbete SAM. Dokumentet ar
enligt de intervjuade att betrakta som tillampningsanvisning till arbetsmiljépolicyn. | dokumentet
anges att utifrdn nuvarande arbetsmiljopolicy ska varje namnd/styrelse utarbeta ett
arbetsmiljoprogram/handlingsplan och satta mal for sin arbetsmiljo. Vidare anges att chefer
ansvarar for att arbetsplatsprogram for olika verksamhetsomraden/arbetsplatser upprattas.
Dokumentet beskriver ocksa en arsplan for det systematiska arbetsmiljoarbetet och vilka arliga
uppgifter som avilar arbetsplatsnivan, férvaltningsnivan FOSAM (forvaltningsévergripande
samverkansgruppen) respektive namnd/kommunnivad CESAM (centrala samverkansgruppen).

Bildningsnamnden har &r 2016 faststallt en handlingsplan for det systematiska arbetsmiljdarbetet.
Planen innehaller inte nagra specifika mal for arbetsmiljén inom bildningsforvaltningen utan
redovisar endast en arsplan for férvaltningens arbetsmiljoarbete av vilken det framgéar vad som ska
goras respektive manad, vilken typ av aktivitet och vem som ar mottagaren. Motsvarande
arbetsmiljoprogram/handlingsplaner for kommunstyrelsen respektive socialndmnden har inte
upprattats. Nagra arbetsplatsprogram enligt dokumentet Systematiskt arbetsmiljparbete SAM har
inte upprattats inom de granskade namndernas verksamhetsomraden.

Finns mal for det systematiska arbetsmiljoarbetet?

Vi bedomer att kontrolimalet ar delvis uppfyllt.

Vi konstaterar att dvergripande mal for det systematiska arbetsmiljdarbetet finns i
arbetsmiljépolicyn och att policyn aven reglerar att verksamheterna ska formulera egna
arbetsmiljomal. Vi konstaterar dock att granskade namnder inte har formulerat namndspecifika mal
for arbetsmiljdarbetet utifran verksamheternas behov. Vi bedémer att arbetsmiljopolicyn i detta
avseende inte fullt ut &r implementerad i organisationen.

Finns en aktuell arbetsmiljopolicy?

Vi bedomer att kontrolimalet ar uppfyllt.
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Vi konstaterar att fullméktige ar 2015 faststallt gallande arbetsmiljopolicy for Emmaboda kommun
och att det finns en fungerande rutin for uppfdljning av dess aktualitet.

| &rsplanen i dokumentet Systematiskt arbetsmiljparbete SAM anges att arsarbetet borjar med
kartlaggning pé arbetsplatsen av arbetsmiljon med hjalp av checklistor och enkater.
Kartlaggningen ska vara klar senast den 28 februari. | mars manad anges att det utifran
kartlaggningen ska goras en riskbedémning och att en handlingsplan ska upprattas. Vidare ska
atgarder enligt handlingsplanen paborjas. P4 FOSAM-niva ska de viktigaste arbetsmiljériskerna
och handlingsplan fran de olika verksamheterna redovisas i mars. Fran och med april till och med
augusti ska fortsatt arbetsmiljdarbete ske enligt handlingsplan. | november ska revision av det
systematiska arbetsmiljdarbetet ske och en utvardering av det arbetssatt som har anvants under
aret ska goras. | december ska redovisning och uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet
och arbetsséttet under aret ske pd FOSAM-nivd och CESAM-niva.

Utbver ovanstaende finns kommungemensamma rutiner och mallar, tillgangliga for saval chefer
som medarbetare i personalhandboken pa intranatet. Dar aterfinns en generell mall for
riskbedémning och handlingsplan och pa sidor i personalhandboken beskrivs rutinerna for att géra
riskbedémningar och uppratta handlingsplaner. Det finns inga séarskilda rutindokument utéver
dessa beskrivningar. Nar det galler mallar fér mer verksamhetsspecifika riskbedémningar uppger
de intervjuade att det ar upp till varje férvaltning att upprétta de mallar som behdvs. |
personalhandboken ges aven en beskrivning av AFS:s 2001:1 om systematiskt arbetsmiljdéarbete
av liksom AFS 2015:4 om organisatorisk och social arbetsmiljo. Nagra mallar eller
rutinbeskrivningar for uppféljning av arbetsmiljdarbetet finns inte utdver vad som anges i arsplanen
i dokumentet "Systematiskt arbetsmiljoarbete SAM”.

Sedan ar 2015 sker rapportering av arbetsskador och tillbud i systemet KIA (Kommunernas
Informationssystem om Arbetsmiljo). Rutinbeskrivning for hantering av tilloud och arbetsskador i
KIA-systemet finns ocksa i personalhandboken. Samtliga medarbetare har tillgang till KIA-systemet
och det upplevs vara anvandarvanligt for den enskilda medarbetaren. Synpunkter framférs dock
fran flera intervjuade att systemet ar mer svararbetat utifran chefsrollen, exempelvis upplevs att det
ar svart att fa en Overblick over "gangen i systemet” liksom att géra bedémningar och skatta
incidenter.

Samtliga intervjuade chefer ger uttryck for att det finns tillréckligt med styrande och stédjande
dokument for att arbeta med det systematiska arbetsmiljdarbetet i verksamheterna. Synpunkter
framfors dock pa att intranatet ar svarnavigerat och att mallar kan finnas pa flera olika stallen och i
olika system och mappar.

Vad galler bildningsforvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete uppger de intervjuade att
ambitionen &r att arbeta utifrdn handlingsplanen och arsplanen. For cirka fyra ar sedan hade
forvaltningen en kvalitetsutvecklare som samordnade och foljde upp arbetet. Kvalitetsutvecklaren
tog bland annat fram arbetsmiljoparmar for respektive enhet, i vilka bl.a. verksamhetsspecifika
rutinbeskrivningar och mallar samlades. Efter pensionsavgang aterbesattes inte tjansten som
kvalitetsutvecklare och de intervjuade upplever att arbetsmiljdarbetet idag delvis &r ostrukturerat
inom forvaltningen. Av intervjuerna framkommer att det finns ett behov av att innehallet i
arbetsmiljoparmarna tillhandahalls digitalt i férvaltningens system.

Inom bildningsforvaltningen genomférs fysiska och psykosociala skyddsronder en gang per termin
tillsammans med skyddsombud. | medarbetarsamtal foljer cheferna upp den fysiska och
psykosociala arbetsmiljon. Inom férskoleverksamheten finns en sarskild arbetsmiljogrupp. | den
ingar forskolechef, bitradande forskolechefer och skyddsombud. Gruppen traffas tva ganger per
termin. Inom saval forskolan som skolan &r arbetsmiljé en stdende punkt pa arbetsplatstraffar.
Synpunkter framfors dock pa att det finns ett uttalat behov och 6nskemél om att &ven genomféra
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arbetsplatstréaffar for forvaltningens chefer. Inom férskolan anvands arbetsmiljoverkets checklista
for riskbeddmning i forskola. Riskbeddmningarna dokumenteras och finns tillgangliga i
larplattformen Edwise. Riskbedomningar genomfoérs aven aterkommande inom skolan, exempelvis
i samband med uttkat lokalbehov pa grund av manga barn. Riskbedémningar genomfors &ven
infor organisatoriska forandringar. 1 KIA-systemet anmals tilloud och olycksfall bade vad galler
personal och barn/elever. Av intervjuerna framkommer att det ar framst ar incidenter avseende den
fysiska arbetsmiljon som anmals.

Inom socialforvaltningens verksamheter genomfors aterkommande fysiska och psykosociala
skyddsronder tillsammans med skyddsombud. Vid de sarskilda boendena féljs
skyddsrondsprotokoll upp méanatligen pa fastighetsmoéten. Riskbedémningar gors aterkommande
nar ny brukare flyttar in pa sarskilt boende och infor arbete i enskilds hem inom hemtjanst och
socialpsykiatri. Riskbeddémningarna férvaras i den enskildes parm. Riskbeddémningar genomférs
aven vid organisatoriska forandringar. Vad géller rapporteringen av skador och tilloud i KIA-
systemet uppger de intervjuade att anmalningarna har dékat i och med inférandet av systemet.
Enligt de intervjuade utgodrs merparten av tillbud av hot- och valdssituationer. Efter anmalan av ett
sadant tillbud kallas berérd medarbetare till ett enskilt samtal och situationen féljs upp pa
arbetsplatstraffar for att se att atgarder fatt effekt. Som atgard har exempelvis larm inforts inom
individ- och familieomsorgen. Arbetsmiljo ar en fast punkt pa arbetsplatstraffar ute i
verksamheterna. For forvaltningens chefer hélls arbetsplatstraff en gang i manaden da
arbetsmiljofragor ur ett chefsperspektiv lyfts.

Alla nyanstallda chefer i Emmaboda kommun far en genomgang av personalavdelningen i
gallande rutiner och regelverk. | vrigt svarar ansvarig chef for introduktionen. Vartannat ar halls en
tredagarsutbildning for kommunens chefer i vilken foretagshalsovarden och forsékringskassan
medverkar. Arbetsmiljoutbildningar for chefer halls aterkommande. Varen 2019 genomférdes den
senaste utbildningen.

Utover arbetsmiljodelar ingar aven rehabiliteringsprocessen. | samband med att arbetsmiljoverkets
foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljo tradde i kraft &r 2016 holls en separat
utbildning.

En kommunovergripande medarbetarundersokning genomfors vart fjarde ar.

Finns dokumenterade rutiner som beskriver det systematiska arbetsmiljdarbetet?

Vi bedomer att kontrolimalet ar delvis uppfyllt.

Vi konstaterar att det i personalhandboken finns rutiner som beskriver det systematiska
arbetsmiljdarbetet vad géller riskbeddmning, handlingsplaner och anmalan av tilloud och
arbetsskador i KIA-systemet. Vi anser dock att dokumenterade rutiner for arlig uppféljning av
arbetsmiljdarbetet behdver upprattas.

Finns dokumenterade rutiner avseende riskanalyser/riskbeddmningar och handlingsplaner?

Vi bedomer att kontrolimalet ar uppfylit.

Vi konstaterar att dokumenterade rutiner avseende riskanalyser/riskbeddmningar och
handlingsplaner finns beskrivna i personalhandboken samt att generella mallar for
riskbeddmningar har tagits fram. Vi rekommenderar dock att rutinerna utvecklas i beskrivningarna
av vad som &r att betrakta som en risk samt i beskrivningarna av hur det praktiska arbetet gar till.
Vidare rekommenderar vi att rutinen anger syftet med att bedéma risker i arbetsmiljén liksom
beskriver vilken uppféljning av riskbedémningar och handlingsplaner som ska goras.
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Av Reglemente for kommunstyrelsens och i vissa avseenden dven namnderna, faststallt av
kommunfullméaktige i § 103, 2015-11-09, framgar av gemensamma bestammelser for
kommunstyrelsen och namnderna att styrelsen/namnden &r anstallningsmyndighet fér personal vid
sina forvaltningar med undantag for forvaltningschefer som anstalls av styrelsen. Vidare framgar
att styrelsen och namnderna har hand om personalfragor inklusive arbetsmiljéfragor inom sitt
respektive verksamhetsomrade.

| arbetsmiljdpolicyn anges att hégsta arbetsmiljpansvaret i Emmaboda kommun finns hos
kommunstyrelsen som fordelar ansvaret for arbetsmiljduppgifterna enligt foljande:

1. fordelar arbetsmiljouppgifter till kommunchef

2. kommunchefen férdelar arbetsmiljouppgifter till férvaltningscheferna

3. som i sin tur fordelar arbetsmiljouppagifter till rektor, enhetschef eller motsvarande

Av intervjuerna framgar att det sker en skriftlig fordelning av arbetsmiljduppgifter inom samtliga

granskade namnder. En kommungemensam mall finns i personalhandboken och nér en ny chef
paborjar sin anstallning sker delegationen av arbetsmiljduppgifter i princip omgaende.

Finns rutiner avseende tilldelning av arbetsmiljouppgifter?

Vi bedomer att kontrolimalet ar uppfyllt.

Vi konstaterar att rutiner avseende tilldelning av arbetsmiljouppgifter finns och att det sker en
skriftlig fordelning till cheferna.

Vi noterar dock att det i arbetsmiljépolicyn anges att hogsta arbetsmiljéansvaret i Emmaboda
kommun finns hos kommunstyrelsen, medan det i reglementet for kommunstyrelsen anges att
respektive namnd har hand om arbetsmiljéfrdgorna inom sitt verksamhetsomrade. Vi anser att
arbetsmiljpansvaret ytterst utgar fran fullmaktige i egenskap av hogsta ledning i kommunen.
Kommunfullméktige har sedan i reglemente delegerat det till respektive namnd. Vi rekommenderar
kommunstyrelsen att initiera en dversyn av arbetsmiljopolicyn i syfte att fortydliga
kommunfullmaktiges respektive kommunstyrelsens/namndernas arbetsmiljdansvar.

Som ovan namnts anges i dokumentet Systematiskt arbetsmiljoarbete SAM att det i november ska
ske en revision av det systematiska arbetsmiljdarbetet och en utvardering av det arbetsséatt som
har anvants under aret. Vidare att det i december ska ske en redovisning och uppféljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetssattet under aret pad FOSAM-niva och CESAM-niva.
Utover ovanstaende finns inga kommungemensamma skriftliga rutiner for hur uppféljning ska ske.
Av bildningsfdrvaltningens handlingsplan framgar att en arlig uppféljning ska goras.

Av intervjuerna framkommer att nAgon kommunovergripande revision och utvardering enligt
styrdokumentet inte gors. P& kommunévergripande niva gors en sammanstalining av anmalda
tillbud och skador som delges den centrala samverkansgruppen (CESAM) samt personalutskottet
och kommunstyrelsen, i dvrigt &r det upp till varje férvaltning att géra en uppféljning. Enligt de
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intervjuade forekommer det att arbetsmiljoarbetet tas upp pa de dialogmoten som halls fyra ganger
per ar. Vid dessa deltar personalutskottet, forvaltningscheferna och fackliga foretradare.

| intervjuerna med foretradarna for saval bildningsforvaltningen som socialforvaltningen
framkommer att nagon formaliserad uppféljning av forvaltningens arbetsmiljdarbete inte gors,
utéver uppfdljning av tillbud och skador som delges namnden och den forvaltningsévergripande
samverkansgruppen. Inom bildningsforvaltningen gor respektive rektor en uppféljning fér varje
skola/férskola tillsammans med skyddsombudet som skickas till forvaltningschefen. En sérskild
blankett har upprattats.

Vilken uppfoljning sker av arbetsmiljdarbetet?

Vi bedomer att kontrolimalet inte ar uppfylit.

Vi konstaterar att det anges i styrdokument att en revision och utvardering av det systematiska
arbetsmiljparbetet ska goras arligen. Vi noterar dock att en kommundovergripande uppfélining
endast gors av rapporterade tillbud och skador.

Vi anser att kommunovergripande dokumenterade riktlinjer och rutiner fér vad den arliga
uppféljningen ska innehalla och hur den ska goéras behover upprattas. Uppfoliningens innehall bor
tydligt utga fran Arbetsmiljoverkets foreskrifter.

Den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet ar ett verktyg for den hégsta
ledningen nar det galler att styra arbetsmiljoarbetet. Mot bakgrund av det rekommenderar vi
kommunstyrelsen att initiera att &ven fullmaktige ges mdjlighet att ta stallning till resultatet av de
arliga uppfoljningarna.

| Emmaboda kommun har sjukfranvaron ékat fran 3,3 % ar 2012 till 5,5 % ar 2018. Medelvardet i
riket for kommunerna ar 2018 ar 6,8 %. Av kommunerna i Kalmar lan har Emmaboda kommun den
procentuellt lagsta sjukfranvaron.

Inom socialférvaltningen, som har cirka 330 medarbetare finns 19 langtidssjukskrivna. Av dessa
sjukskrivningar ar enligt de intervjuade f& arbetsrelaterade. Vid analys av korttidssjukfranvaron for
de senaste aren har en stor andel av korttidssjukfranvaron berott pa influensautbrott och
forkylningar.

Av intervjuerna framkommer att personalavdelningen de senaste aren har arbetat aktivt for att
skapa andamalsenliga rutiner och en god struktur for att folja upp sjukfranvaron och arbeta med
rehabilitering. Personalkonsulten pa personalavdelningen har méten med forsta linjens chefer vid
socialférvaltningen en gang i manaden dé sjukfranvaron for respektive enhet gas igenom. Vid
tidpunkten for granskningen ska motsvarande uppféljningsmaéten inféras vid bildningsfoérvaltningen,
dven om personalkonsulten ocksa dessférinnan kontinuerligt traffat bildningsforvaltningens chefer.
De intervjuade lyfter det verksamhetsnéra ledarskapet som en framgangsfaktor for de relativt 1aga
sjuktalen. Merparten av kommunens chefer &ar fysiskt placerade ute i verksamheterna.

Kommunen har inget digitalt rehabverktyg. Enligt intervjuade foretradare for
kommunledningskontoret upplevs det inte finnas ett behov av det d& motsvarande uppféljningar
gors av personalkonsulten i dialog med forvaltningarnas chefer. Cheferna kan ocksa folja upp
sjukfranvaron i Sjalvservice.
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Intervjuade chefer vid saval socialférvaltningen som bildningsforvaltningen upplever att det ges ett
andamalsenligt stod fran personalavdelningen i arbetet med rehabiliteringsarenden och att det
finns ett fullgott stdd i riktlinjer och rutiner. Intervjuade inom socialférvaltningen uppger att sattet att
arbeta med sjukskrivningar har férbattrats inom forvaltningen de senaste aren. Cheferna agerar
direkt vid sjukfranvaro och nyttjar méjligheten att kalla till rehabmote oavsett antalet sjukdagar.
Korttidssjukfranvaro foljs upp l6pande.

Inom bildningsforvaltningen gors kvartalsvisa uppféljningar av bade korttids- och
langtidssjukfranvaron. Rektorerna foljer upp korttidssjukfranvaron I6pande. Enligt de intervjuade
sker en kontinuerlig analys av orsaker till franvaro. Exempelvis diskuteras arbetssituationen pa
hogstadiet och relationerna mellan personal och elever och personal emellan. | intervjuerna lyfts
exempelvis att det funnits en forutfattad mening om hdgre andel korttidssjukfranvaro hos gruppen
obehdriga forskollarare inom forskolan. Som atgérd gjordes en riktad undersokning tillsammans
med foéretradare for Kommunal. Resultatet av undersdékningen visade att obehériga forskollarare ej
var overrepresenterade vad gallde korttidssjukfranvaron.

Samtliga intervjuade chefer uppger &ven att den kontinuerliga utbildning som erbjuds cheferna i
systematiska arbetsmiljoarbete och rehabiliteringsprocess bidrar till battre forutsattningar for att
arbeta andamalsenligt med den arbetsrelaterade sjukfranvaron.

Vilka atgarder vidtas inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet for att minska den
arbetsrelaterade sjukfranvaron?

Vi bedomer att kontrolimalet ar uppfyllt.

Vi konstaterar att andamalsenliga och etablerade rutiner finns for att folja upp sjukfranvaro pa
enhetsniva. Kontinuerlig analys av orsaker till sjukfranvaro sker séval inom socialférvaltningen som
bildningsforvaltningen. Vidare konstaterar vi att méjligheten att kalla till rehabmaote tidigt nyttjas och
att de kontinuerliga utbildningar i systematiskt arbetsmiljdarbetet och rehabiliteringsprocessen som
tillhandahalls fér cheferna bidrar till goda forutsattningar for att arbeta andamalsenligt for att
minska den arbetsrelaterade sjukfranvaron.

Vi rekommenderar att ett systemstod infors for uppfoljining av sjukfranvaro i syfte att sakerstalla
hanteringen och minska sarbarheten vid eventuella personalférandringar.




Var samlade bedomning ar att kommunstyrelsen, bildningsnamnden och socialnamnden inte helt
har ett andamalsenligt arbetsmiljdarbete.

Vi grundar bedémningen pa att det finns dvergripande mal for det systematiska arbetsmiljoarbetet i
en aktuell arbetsmiljopolicy, att dokumenterade rutiner avseende riskanalyser/riskbedémningar har
uppréttats och att det finns rutiner avseende tilldelning av arbetsmiljéuppgifter. Vi konstaterar dock
att granskade namnder inte har formulerat namndspecifika mal for arbetsmiljdarbetet vilket
arbetsmiljopolicyn anger liksom att det saknas kommungemensamma rutiner for arlig uppféljning
av det systematiska arbetsmiljdarbetet. Vi konstaterar vidare att en férvaltningsévergripande
uppféljning endast gors avseende rapporterade tillbud och arbetsskador.

Vi vill understryka att malet med den arliga uppfoljningen av arbetsmiljdarbetet ar att
arbetsgivarens hogsta ledning far information om hur arbetsmiljdarbetet har fungerat under aret
samt om och pa vilket sétt det kan forbattras. Den arliga uppfoliningen ar ett verktyg for den hogsta
ledningen nar det galler att styra arbetsmiljdarbetet. Mot bakgrund av det rekommenderar vi
kommunstyrelsen att initiera att aven fullméktige ges majlighet att ta stéllning till resultatet av de
arliga uppféljningarna.

Vi noterar att det i arbetsmiljépolicyn anges att hogsta arbetsmiljdansvaret i Emmaboda kommun
finns hos kommunstyrelsen, medan det i reglementet fér kommunstyrelsen anges att respektive
namnd har hand om arbetsmiljéfrdgorna inom sitt verksamhetsomrade. Vi anser att
arbetsmiljdansvaret ytterst utgar fran fullmaktige i egenskap av hogsta ledning i kommunen.
Kommunfullméktige har sedan i reglemente delegerat det till respektive ndmnd.

Vi bedémer att kommunstyrelsen, bildningsnamnden och socialndmnden har vidtagit
andamalsenliga atgarder for att minska den arbetsrelaterade sjukfranvaron. Det finns
andamalsenliga och etablerade rutiner finns for att folja upp sjukfranvaro pa enhetsniva och en
kontinuerlig analys av orsaker till sjukfranvaro sker saval inom socialférvaltningen som
bildningsférvaltningen. Vidare konstaterar vi att méjligheten att kalla till rehabméte tidigt nyttjas och
att de kontinuerliga utbildningar i systematiskt arbetsmiljdarbetet och rehabiliteringsprocessen som
tillhandahalls fér cheferna bidrar till goda forutsattningar for att arbeta andamalsenligt for att
minska den arbetsrelaterade sjukfranvaron.

Avslutningsvis anser vi att forbattrade rutiner for arlig uppféljning av namndernas systematiska
arbetsmiljdarbete ger ytterligare underlag for att vidta atgarder for att minska den arbetsrelaterade

sjukfranvaron.

Kontrollmal Kommentar

Finns mal for det Delvis uppfylit

systematiska Vi konstaterar att dvergripande mal for det
arbetsmiljoarbetet? systematiska arbetsmiljoarbetet finns i

arbetsmiljépolicyn och att policyn &ven reglerar
att verksamheterna ska formulera egna
arbetsmiljomal. Vi konstaterar dock att
granskade namnder inte har formulerat
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Finns en aktuell
arbetsmiljopolicy?

Finns dokumenterade rutiner
som beskriver det
systematiska
arbetsmiljdéarbetet?

Finns dokumenterade rutiner
avseende
riskanalyser/riskbedémningar
och handlingsplaner?

Finns rutiner avseende
tilldelning av
arbetsmiljouppgifter?

namndspecifika mal for arbetsmiljdarbetet
utifran verksamheternas behov. Vi bedémer att
arbetsmiljépolicyn i detta avseende inte fullt ut
ar implementerad i organisationen.

Uppfyllt

Vi konstaterar att fullmaktige ar 2015 faststallt
gallande arbetsmiljopolicy for Emmaboda
kommun och att en fungerande rutin finns for
uppfdéljning av dess aktualitet.

Delvis uppfylit

Vi konstaterar att det i personalhandboken
finns rutiner som beskriver det systematiska
arbetsmiljdarbetet vad géller riskbedémning,
handlingsplaner och anmalan av tillbud och
arbetsskador i KIA-systemet. Vi anser dock att
dokumenterade rutiner for arlig uppféljning av
arbetsmiljdarbetet behdver upprattas.

Uppfyllt

Vi konstaterar att dokumenterade rutiner
avseende riskanalyser/riskbedémningar och
handlingsplaner finns i beskrivna i
personalhandboken samt att generella mallar
for riskbedémningar har tagits fram.

Uppfyllt

Vi konstaterar att rutiner avseende tilldelning
av arbetsmiljéuppagifter finns och att det sker en
skriftlig fordelning till cheferna.

Vi noterar dock att det i arbetsmiljopolicyn
anges att hogsta arbetsmiljoansvaret i
Emmaboda kommun finns hos
kommunstyrelsen, medan det i reglementet for
kommunstyrelsen anges att respektive namnd
har hand om arbetsmiljofragorna inom sitt
verksamhetsomrade. Vi anser att
arbetsmiljdansvaret ytterst utgar fran
fullmaktige i egenskap av hdgsta ledning i
kommunen. Kommunfullmé&ktige har sedan i
reglemente delegerat det till respektive ndmnd.
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Vilken uppfdljning sker av
arbetsmiljéarbetet?

Vilka atgarder vidtas inom
ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet for att
minska den arbetsrelaterade

Ej uppfyllt

Vi konstaterar att det anges i styrdokument att
en revision och utvardering av det
systematiska arbetsmiljdarbetet ska gbras
arligen. Vi noterar dock att en
kommundvergripande uppféljning endast gors
av rapporterade tillbud och skador.

Vi anser att kommunévergripande
dokumenterade riktlinjer och rutiner for vad den
arliga uppfoliningen ska innehalla och hur den
ska goras behodver upprattas. Uppféljningens
innehall bor tydligt utga frdn Arbetsmiljoverkets
foreskrifter.

Uppfyllt

Vi konstaterar att andamalsenliga och
etablerade rutiner finns for att folja upp
sjukfranvaro pa enhetsniva. Kontinuerlig analys

00

sjukfranvaron? av orsaker till sjukfranvaro sker saval inom

000

socialforvaltningen som bildningsférvaltningen.
Vidare konstaterar vi att mojligheten att kalla till
rehabméte tidigt nyttjas och att de kontinuerliga
utbildningar i systematiskt arbetsmiljoarbetet
och rehabiliteringsprocessen som tillhandahalls
for cheferna bidrar till goda forutsattningar for
att arbeta andamalsenligt for att minska den
arbetsrelaterade sjukfranvaron.

Vi rekommenderar att de dokumenterade rutinerna avseende riskbeddmning och
handlingsplan utvecklas i beskrivningarna av vad som ér att betrakta som en risk samt i
beskrivningarna av hur det praktiska arbetet gar till. Vidare rekommenderar vi att rutinen
anger syftet med att bedoma risker i arbetsmiljon liksom beskriver vilken uppféljning av
riskbedémningar och handlingsplaner som ska goras.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att initiera en éversyn av arbetsmiljdpolicyn i syfte att
fortydliga kommunfullméktiges respektive kommunstyrelsens/namndernas
arbetsmiljoansvar

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet &r ett verktyg for den
hogsta ledningen nar det géaller att styra arbetsmiljdéarbetet. Mot bakgrund av det
rekommenderar vi kommunstyrelsen att initiera att aven fullméktige ges mdjlighet att ta
stallning till resultatet av de arliga uppféljningarna.

Vi rekommenderar att ett systemstod infors for uppfoljining av sjukfranvaro i syfte att
sakerstélla hanteringen och minska sarbarheten vid eventuella personalférandringar.
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